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Instrucoes basicas para instalacao Bomba
MAXBLOC PROLONGADA MAXSUB

ATENCAO: a instalacdo e a manutencio do equipamento deverdo ser realizadas por
profissional habilitado que executara a tarefa seguindo as normas de seguranca vi-
gentes. Recomenda-se a leitura do manual.

1- Instalar bomba conforme esquema ilustrado no capitulo IX;

2- OBRIGATORIAMENTE a posicao de instalacdo devera ser na VERTICAL ;

3- Verificar @ das tubulacbes de succao conforme tabela abaixo; a tubulacdo de succao
NUNCA podera ser menor que a entrada da bomba.
Faixas Tubulacao Tubulacao Faixas de Tubulacdo | Tubulacao
de Vazdao Recomendada| @ Externo Vazao Recomendada @ Externo
até O Interno Até O Interno
3,5 m3/h 1" 32 mm 32,5 m3/h 3" 85 mm
5,5 m3/h 1.1/4" 40 mm 58,0 m3/h 4" 110 mm
8,0 m3/h 1.1/2" 50 mm 91,0 m3/h 5" 140 mm
14,5 m3/h 2" 60 mm 131,0 m3/h 6" 160 mm
22,5 m3/h 2.1/2" 75 mm 233,5 m3/h 8" 200 mm

OBS: as medidas do @ externo em milimetros correspondem ao @ interno em polegadas.

4- Alinhar as tubulacgbes, evitando esforcos bocais, e suportando-as quando necessario;

5- Instalar a bomba fixando pelo flange da bomba realizando a furacdo no mesmo de acordo
com a necessidade ou fixando o equipamento pelos pés do motor elétrico;

6- Instalar valvula de retencdo imediatamente ap6s a saida da bomba afim de evitar a soltura
do rotor quando o produto que esta na tubulacdo de recalque retornar ao tanque de
SuCcao;

7- Verifique o sentido de rotacdo do motor sem liquido, que deverd ser sentido horério
(olhando o sentido do lado da ventoinha do motor); caso o mesmo esteja no sentido anti-
horario inverter duas das trés fases de alimentacao do motor;

8- Verificar se a lubrificacdo externa esta funcionando perfeitamente afim de evitar derreti-
mento e desgaste prematuro dos mancais;

9- Recomendamos instalar o equipamento em local abrigado a fim de protegé-lo contra sol
e chuva (intempéries).

NOTA: A BOMAX recomenda a leitura completa do manual do equipamento. Para eventuais
dudvidas entrar em contato com o departamento de Assisténcia Técnica.
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Sobre as condicoes de estocagem dos motores:

Se 0s motores ndo forem imediatamente instalados, devem ser armazenados em local seco,
isento de poeira, vibracoes, gases, agentes corrosivos, dotado de temperatura uniforme,
colocando-o0s em posi¢cdo normal sem encostarem-se a eles outros objetos. A temperatura de
estocagem dos motores deve ficar entre 5°C e 60°C, com umidade relativa ndo excedendo a
50%. No caso dos motores com mais de dois anos de estoque, deve-se trocar os rolamentos
ou substituir totalmente a graxa lubrificante apds a limpeza. Motores monofasicos em esto-
que por igual periodo devem ter seus capacitores substituidos (quando houver).

Recomenda-se que o eixo do motor seja girado (com a mao) pelo menos 1 vez por més e
sua resisténcia de isolamento medida antes de sua instalacdo. No caso de motores estocados
ha mais de seis meses ou sujeitos a condicdes de umidade desfavoraveis. Se o motor possui
resisténcia de aquecimento, esta preferencialmente devera ser desligada.

Para o Conjunto Motobomba:

Mantenha sempre as conexdes de entrada e saida da bomba vedada como no ato do rece-
bimento, a fim de que corpos estranhos nao sejam depositados no interior do equipamento.
Valem os mesmos cuidados descritos para os motores, somados a este.

As bombas centrifugas MAXBLOC PROLONGADAS sdo consideradas bombas centrifugas
verticais submersas, onde suas principais aplicacdes sao nos casos onde ndo podemos ins-
talar outro tipo de bomba ao lado do tanque e garantirmos que ndo haja falha da bomba
na partida. Este tipo de equipamento é muito utilizado nos casos em que necessitamos
instalar uma bomba na borda do tanque e que o processo sera controlado e monitorado
por um sistema eletronico, pois, nestes casos, ha garantia de que a bomba nao ira falhar
na partida, mesmo nos casos em que a bomba fique parada por muito tempo e nos casos
de varias partidas diarias. As bombas sdo fabricadas com submergéncia de até 400 mm nao
possuem mancais de apoio, porém as submergéncias maiores necessitam de mancais e em
alguns casos sao utilizados até 02 mancais de sustentacado. Os mancais normalmente sao
refrigerados/lubrificados pelo proprio liqguido bombeado, o que chamamos de lubrificacdo
interna, ha casos em que o liquido bombeado possui muito particulado sélido e abrasivo que
podem desgastar ou danificar os mancais, para estes casos recomendamos uma lubrificacdo
por fonte externa (dgua limpa ou outro produto compativel com os componentes da bomba)
gue chamamos de lubrificacdo externa. A Lubrificacdo externa possui um consumo de dgua
desprezivel e a pressdo necessdria é a mesma que encontramos nas redes de abastecimento
de 4gua, fornecida pelas empresas de Saneamento e Tratamento de dgua existente em cada
Cidade. Equipamentos com lubrificacdo externa ou com submergéncia de até 400 mm pos-
suem selagem hidrodinamica.




Como é o principio de funcionamento da selagem HIDRODINANICA?

O rotor é uma peca fundamental na selagem HIDRODINA-
MICA, sendo composto por um rotor centrifugo aberto (par-
te frontal) e um contra-rotor (parte traseira), em uma peca
sO (vide figura ao lado). O rotor centrifugo é responsével
pelo deslocamento de liquido para a tubulacdo de descarga
(bombeamento). O contra-rotor tem a funcao de coletar o
liguido que normalmente vazaria pelo orificio de passagem
do eixo da bomba, “aspirando-0” novamente para dentro da carcaca da mesma, o que evita
qualquer tipo de vazamento quando a bomba esta em funcionamento. Este sistema é cha-
mado de selagem HIDRODINAMICA.

Este tipo de selagem necessita do contato com a atmosfera para seu perfeito funcionamen-
to, visto que na parte central do contra-rotor é gerado um efeito de baixa pressao (“vacuo”),
sugando para dentro da bomba o liquido que normalmente seria retido pelos selos mecani-
COS convencionais.

O sistema hidrodindmico de selagem sé atua com a bomba MAXBLOC PROLONGADA em
funcionamento. Assim, em situacdes onde esta bomba for instalada na condicdo afogada
(abaixo do nivel de liquido no tanque de succdo), serd necessario 0 manuseio de um registro ou
valvula, ou ainda para sistemas automaticos uma vélvula solendide a ser instalada na tubulacao
de succao, a fim de evitar vazamentos do liquido bombeado quando a bomba for desligada.

As bombas MAXBLOC PROLONGADAS apresentam como principal “vantagem” um rotor
gue trabalha como “orbital”, ou seja, as partes moveis se resumem a um rotor e um eixo que
giram livres de qualquer contato com outras pecas evitando assim qualquer tipo de desgas-
te por atrito. Essa caracteristica proporciona uma grande vida Util aos seus componentes.

A bomba MAXBLOC PROLONGADA, deve ser instalada IMPRETERIVELMENTE na posicao
VERTICAL. A instalacdo na posicao horizontal ndo é admissivel para este equipamento.

Na instalacdo é interessante que a mesma seja fixada sobre o tanque através de seu flange
que é fornecido cego (sem furos) afim de que a furacdo ocorra no local de acordo com a
necessidade do cliente. As tubulacoes de entrada e saida, devem ser posicionadas de forma
a evitar desalinhamentos. O uso de mangotes flexiveis na entrada e saida é recomendavel
para assimilar eventuais torcdes e esforcos nos bocais, eventualmente gerados em funcao de
dilatacdo da tubulacdo, desalinhamentos, etc.

IMPORTANTE:

I - A tubulacao de succao deve ser dimensionada de forma a ndo operar com diametro me-
nor que o da conexao de succdo da bomba, ou com velocidades de bombeamento acima
de 2,0 m/s. (dimensionar de acordo com o item VIl — tubulacdo de succéo)

OBS: Instalar valvula de retencao imediatamente ap6s a saida da bomba afim de evitar a soltura do
rotor quando o produto que esta na tubulacao de recalque retornar ao tanque de sucgao;




IV - Tubulacao de succao

Particularmente com relacdo a tubulacdo de succéo, é recomendavel observar-se o dimensio-
namento da mesma com maior critério, de forma a permitir com que a bomba tenha condi-
¢oes ideais de operacgao e evitar o efeito de cavitagao, bastante prejudicial ao equipamento.

A tubulacao de succdo NUNCA devera ter diametro menor que o da conexao de succdo da
bomba, e deverd ser dimensionada em funcao da VAZAO a ser obtida pela bomba na con-
dicdo de trabalho. E recomendéavel que a velocidade do liquido na tubulacdo de succao ndo
fique acima de 2,0m/s.

Exemplo: Uma bomba p/ vazédo de 12,0 m3h x 10 m normalmente terd conexdo de
@1.1/2", porém a tubulacao de succao indicada p/ esta vazao é de @2". Neste exemplo, de-
vera ser considerada tubulacao @2", com reducado para @1.1/2" somente para acoplamento
ao bocal da bomba.

Faixas | Tubulagio = Tubulagio =Faixasde = Tubulagio | Tubulagio Exemplo:
de Vazdao Recomendada @ Externo Vazdo  |Recomendada @ Externo _ Bt _
até @ Interno Até @ Interno ) )
3,5 m3/h 1" 32mm | 32,5 m3/h 3" 85 mm
5,5 m3/h 1.1/4" 40 mm | 58,0 m3/h 4" 110 mm
8,0 m3/h 1.1/2" 50 mm | 91,0 m3/h 5" 140 mm
14,5 m3/h 2" 60 mm [131,0 m3/h 6" 160 mm
22,5 m3/h|  2.1/2" 75 mm |233,5 m3/h 8" 200 mm

OBS: Recomendamos quando necessario a utilizacdo de conexdes (niples, luvas unioes, etc.)
gue ndo causem estrangulamento excessivo. A utilizacdo de curvas de raio longo (ao invés
de cotovelos a 90°) também é indicada, a fim de propiciar menor perda de carga e conse-
guentemente melhor rendimento.

V - Ladrao

Os orificios presentes na lateral do corpo prolongador das bombas
MAXBLOC PROLONGADA destinam-se a derramar o liquido que
eventualmente suba através do eixo da bomba, evitando que o mes-
mo atinja o nivel do motor. Normalmente ndo ocorrera vazamento
de liquido durante o funcionamento. Porém um pequeno vazamen-
to é considerado normal, principalmente em bombas que utilizem
mancal de apoio do eixo (aplicavel para bombas com comprimento
maior que 400 mm). O vazamento, se ocorrer, retornara para o tan-
gue de coleta, ndo trazendo consequéncias ao processo.




VI - Ligacao elétrica

A ligacao elétrica deve ser feita por pessoal qualificado e de acordo com as normas técnicas
e de seguranca vigentes.

Ao conectar os fios ao motor elétrico (para motores de 2 ou 4 tensdes), observar a com-
binacao de fios do motor compativel com a tensao (“voltagem”) disponivel no local
da instalacdo (220V, 380V, 440V, etc.). Observar o esquema de fechamento elétrico na
placa de identificacao do motor.

IMPORTANTE:

Apbs efetuada a ligacdo elétrica, confirmar o sentido de rotacdo do motor com a bomba
OPERANDO A SECO (SEM LIQUIDO), dando um leve toque na chave elétrica, de forma que
o motor gire 0 minimo. O sentido de giro deve estar conforme ilustrado abaixo:

Olhando-se a ventoinha do motor, a mesma devera gi-
rar no sentido “HORARIO” (conforme indicado no dese-
nho ao lado). Caso o motor ndo gire no sentido correto,
inverter a ligacdo de 2 dos 3 fios (fases) da alimentacao
trifasica, e confirmar se a rotacao se inverteu. Caso contra-
rio, inverter novamente a ligacdo utilizando outro fio.

A operacao com o sentido de rotacdo incorreto
pode causar a soltura do rotor centrifugo da ponta
de eixo, e consequentes danos internos a bomba.

NAO recomendamos a utilizacdo de nenhum tipo de dispositivo de controle de velocidade/ro-
tacdo do motor elétrico. Qualquer necessidade, entrar em contato com departamento técnico
da Bomax.

Para evitar acidentes, antes de ligar o motor, certifique-se que o aterramento foi
realizado conforme as normas vigentes.




VIl - Lubrificacao de mancais

As bombas MAXBLOC PROLONGADA com submergéncia
acima de 400 mm utilizam mancais de apoio para o eixo,
a fim de minimizar vibraces e esforcos excessivos durante
o funcionamento. Estes mancais séo construidos em plasti-
cos especiais, que aliam resisténcia quimica e resisténcia ao
desgaste.

Estes mancais necessitam de refrigeracdo e lubrificacdo du-
rante o funcionamento, a qual normalmente feita pelo proé-
prio liquido bombeado, no caso de bomba de Lubrificacdo
Interna (vide figura ao lado). Caso o produto bombeado pos-
sua solidos ou particulas abrasivas, serd necessario prever-se
uma tomada de agua limpa (ou outro liquido compativel com
o produto bombeado), a fim de evitar que os sélidos entu-
pam ou danifiquem os mancais. (Lubrificacdo Externa).

OBSERVACOES para lubrificacdo por agua de fonte ex-
terna:

a) Normalmente mancais de apoio do eixo sdo utilizados
somente em bombas MAIORES QUE 400 mm.

b) Prever linha de 4gua com pressdo superior a 0,5 kgf/cm?
(5 m.c.a.), e consumo em torno de 30 I/h para cada mancal ~ LUBRIFICACAO INTERNA
da bomba. Observar que a mesma pode possuir de 1 a 3

mancais dependendo do comprimento. Alimentacko
orle
¢) Recomendamos a instalagao de uma vaélvula solenoide tipo wxternn

NF na linha de &gua, a qual devera ser acionada em paralelo
ao acionamento da bomba, de forma a liberar a dgua de
refrigeracdo somente quando a bomba estiver ligada.

ATENCAO!

a) Caso seja utilizada lubrificacdo de fonte externa (conforme
figura ao lado), observar que o liquido de refrigeracdo (nor-
malmente 4gua) ird se misturar ao liquido bombeado, indo
para a tubulacdo de descarga. Caso o produto bombeado
ndo possa ser contaminado com &gua, ou sofra reacao qui-
mica que gere calor (ACIDO SULFURICO, etc.), solicitamos
consultar nosso departamento técnico, a fim de evitar danos
a bomba ou risco ao processo durante a operacao.

LUBRIFICACAO EXTERNA




rador.

ESQUEMA 1 O esquema 1 mostra o reservatorio aterra-
o, do com a bomba instalada sobre a tampa do
Ilm mesmo, fixada através do flange de apoio.
TN O acionamento pode ser feito em qualquer
Imim| nivel, de forma manual através de um ope-
5 ‘.1 - '__-\ N

w4 s 24+ 2l Opcionalmente, para automatizacdo do acio-

e A = o
ur o =* | namento, poderdo ser utilizados de sensores
a5 de nivel minimo e maximo.
| -»+ | Instalacdo padréo, utilizada na maioria das
- ——— a2 ', =] aplicagdes de esgotamento.
LN - g a3 [ . )

O esquema 2 mostra a bomba instalada de
forma similar ao exemplo anterior, porém
EEQUEMR ? com um tubo prolongador acoplado ao bocal

de succao, permitindo operagédo em tanques
mais profundos.

O tubo prolongador pode ter até 3m de com-
primento.

O equipamento poderad ser acionado em
gualquer nivel, desde gque o rotor centrifugo
do mesmo esteja submerso. Depois de acio-
nada, a bomba continuara aspirando o pro-
duto até atingir o nivel minimo do tanque.
E recomendavel a utilizacdo de sensores de
nivel, afim de evitar que a bomba seja ligada
com o nivel abaixo do rotor, ou continue
operando apds o término de liquido.

O esquema 3 mostra a bomba fixada atra-
vés dos pés do motor, operando em proces-
so de recirculacao.

Esta instalacdo permite que a bomba seja
instalada sem qualquer alteracdo no tan-
gue onde a mesma ira operar.

Opcao bastante utilizada em banhos galva-
nicos, em processos de filtragem, homoge-
neizacao de temperatura, etc.




IX - Montagem e manutencao

1- Verificar o ajuste entre eixo do motor (item 1) e eixo da bomba (item 2). O eixo deve ter
encaixe justo (ndo deslizante) entrando “forcado”, a fim de evitar desalinhamentos e con-

sequente vibragao.

OBS.: Para motores de 0,5cv até 40,0cv,

o o]

B= considerar furo do eixo com interferén-

cia conforme ajuste “ISO H7".

2- Apds verificado o ajuste entre o item (item 1) e (item 2), posicionar o motor com a tampa
da ventoinha para baixo (se possivel em cima de uma bancada emborrachada), e acoplar
o0 eixo da bomba ao eixo do motor, batendo suavemente e verificando a centralizacéo.

OBS.: Proteger a ponta do eixo da bomba com uma peca de material mais mole do que o
eixo para gue nao danifique a rosca. Utilizar martelo de borracha ou similar. Rosquear os
parafusos allen ao eixo. Observar que os parafusos deverao estar alinhados com o rasgo
de chaveta do eixo do motor, de forma a ficarem alojados no mesmo. Apertar somente
um dos parafusos Allen, o qual estara alinhado ¢/ o furo lateral do suporte.

3- Fixar o suporte (item 6) ao motor utilizando os parafusos cabeca sextavada/arruelas (item 9).

4- Posicionar o conjunto “flange de apoio (item 10) +corpo prolongador (item 7) + cadmara
(item 5) s6 pelo guia (encaixe) presente no suporte (item 6).

5- Rosquear o rotor centrifugo (item 3) ao eixo da bomba (item 2), efetuando o aperto ma-

nualmente.

6- Fazer o ajuste da folga traseira entre o rotor centrifugo (item 3) e a cdmara de seguranca

(item 5).
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¥ -DETALHE DAFOLGANAFPARTE TRASEIRA DO ROTOR,

A folga traseira devera ser
ajustada conforme abaixo:

Rotores até @120 mm:
1,8 a 2,2 mm (aprox.)
p/ liquidos temp. ambiente.

2,2 a 2,5 mm (aprox.)
p/ liquidos temp. 50°-80°C.

Rotores acima de @120 mm:
2,0a2,5 mm (aprox.)
p/ liquidos temp. ambiente.

2,5 a 3,0 mm (aprox.)
p/ liquidos temp. 50°-80°C.

OBS.: Se for preciso reposicionar o eixo para efetuar esse ajuste, ndo esquecer de desapertar os

m parafusos allen do eixo (item 2) e aperta-los novamente.




7- Apos o ajuste da folga traseira do rotor centrifugo (item 3), montar a carcaca da bomba (item
4). Observar através do orificio de descarga a folga frontal entre o rotor centrifugo (item 3) e a
carcaca (item 4). A folga deve ficar com aproximadamente 3,0mm.

8- Retirar novamente a carcaca (item 4) e o rotor centrifugo (item 3).

9- Adicionar na parte roscada do eixo ou pouco de “trava-roscas” LOCTITE 241 CURA RAPIDA,
a fim de evitar a soltura do rotor caso a bomba gire ao contrario quando for instalada. Montar
o rotor centrifugo e a carcaca novamente.

OBS.: Girar o eixo do motor manualmente para confirmar se 0 mesmo nao esta travado. Caso
esteja, desmontar e proceder a montagem novamente.

10- Apertar todos os parafuso allen do eixo, montar o tubo de saida (item 8).

11- ATENCAO: Apds a montagem, LIGAR e DESLIGAR ligeiramente (somente por 1 ou 2 segun-

dos) verificando se o funcionamento esta perfeito, sem a ocorréncia de ruido ou atrito entre
partes. Verificar também o sentido de rotacao (horario, olhando-se pela ventoinha do motor).
Caso o sentido esteja incorreto, basta inverter-se a ligacdo de 2 das 3 “fases” do cabo elétrico
trifasico.
IMPORTANTE: Caso a bomba seja acionada no sentido incorreto, eventualmente pode ocor-
rer a soltura do rotor, j& que 0 mesmo é rosqueado na ponta de eixo. Assim, antes de ligar a
bomba novamente, confirmar se o rotor ainda esta corretamente fixado. Lembramos que esta
bomba (sem mancal) ndo sofre danos por operacao a seco.




DEFEITO APRESENTADO ITEM
VAZAMENTO EXCESSIVO pelo ladrao lateral, quando DESLIGADA. 1.2
VAZAMENTO EXCESSIVO pelo ladréo lateral em FUNCIONAMENTO. 2,3,4,13
Sobrecarga do motor elétrico (corrente elétrica acimal da nominal do motor). 5,6,7,8
TRAVAMENTO (eixo nao gira). 3,10,12,13
VAZAO ou PRESSAO de descarga insuficiente. 4,5,6,9
PERDA gradativa de VAZAO. 4,59
FALTA DE PRESSAO na linha de DESCARGA. 4,5,6,9,10
VARIAGCOES na VAZAO ou PRESSAO de descarga. 5.9
RUIDO e VIBRAGAO acima do normal. 4,5,10,11
ATRITO do rotor na parte traseira (contra camara). 3,12,13
DESROSQUEAMENTO do ROTOR da ponta do eixo ap6s 12 partida e atrito com a carcaca 10
DIFICULDADE na PARTIDA 2,5,6,10,12
AQUECIMENTO excessivo do MOTOR 5,6,7,8,11
ITEM | CAUSAS PROVAVEIS RECOMENDAQ()ES
1 Falta de valvula de retencéo de linha Instalacdo de vélvula de retencao.
na saida da bomba
Bomba instalada de forma incorreta. Verificar capitulo VI - formas de instalacao.
Bomba com folga desajustada na parte Efetuar desmontagem e ajuste conforme manual,
traseira do rotor (hidrodinamica). ou encaminhar a mesma a fabrica.
4 Rotor e/ou Camara desgastados Substituicdo da camara e/ou rotor.
ou danificados.
5 Estrangulamento ou perda de carga Aumentar e seguir orientacées do capitulo VIIl - tubulacao
excessiva da succao (CAVITACAO). de succao. Eliminar estrangulamentos/ ou aumentar
tamanho de crivo. Limpar vélvula de pé ou crivo.
Produto com viscosidade elevada. Reduzir viscosidade (diluir ou aquecer).
Produto com densidade elevada. Reduzir o didmetro do rotor, se a altura de descarga
permitir.
8 Vazao muito alta (descarga muito livre) Diminuir a vazao através do fechamento de valvula
na descarga (NUNCA NA SUCCAO) ou diminuir didmetro
do rotor.
9 Estrangulamento, entupimento ou perda Aumentar diametro da tubulacao de descarga.
de carga excessiva na descarga. Eliminar estrangulamentos/ verificar entupimentos.
Checar se vélvulas da tubulagdo estdo abrindo.
10 | Bomba acionada com sentido de Checar se o rotor ndo desrosqueou da ponta de eixo,
giro incorreto. danificando-o0. Caso nao tenha danificado monté-lo e
corrigir ligacao elétrica do motor (inverter fases).
1 Rolamentos do motor elétrico, Substituicdo dos rolamentos.
desgastados ou danificados.
12 | Temperatura excessiva do produto Baixar temperatura do produto. Verificar junto a fabrica
bombeado. recomendacdes para operar sob alta temperatura.
13 | Desalinhamento/auséncia de suporte Alinhar as tubulacées de succéo e recalque em relagéo aos
das tubulagoes bocais da bomba, suportando-as. Instalar “junta de
expansao” ou “mangotes flexiveis” nas tubulacdes de
entrada e saida da bomba.




Xl - Desenho em corte

MAXBLOC PROLONGADA, sem mancal.
Submergéncias menores que 400 mm.
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POS.| DENOMINACAO
1 Motor elétrico
2 eixo revestido+paraf. de fixacdo+luva
3 Rotor centrifugo
4 Carcaca
5 Camara
6 Suporte
7 Corpo prolongador
8 tubo de saida </ cotovelos
9 Parafuso+arruela do suporte
10 Flange de apoio
11 parafuso de fixacao flange /suporte
12 tubo de lubrificacdo do mancal
14 Mancal

MAXBLOC PROLONGADA, com mancal.
Submergéncias maiores que 400 mm.
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QUANT. | MATERIAL CONSTRUTIVO
01 Cfe. especificacdo
01 Sae 1045 Rev. de polipr. /Inox 316
01 Polipropileno
01 Polipropileno
01 Polipropileno
01 Polipropileno
01 Polipropileno
01 Polipropileno
04 Aco galvanizado
01 Polipropileno
04 Aco inoxidavel
01 Polipropileno
04 Uhmw




A BOMAX NO BRASIL EQUIPAMENTOS INDUSTRIAIS LTDA. assegura ao consumidor do pro-
duto adquirido, garantia pelo periodo conforme Codigo de Defesa do Consumidor mais 09 meses
de bonificacdo por parte da BOMAX, totalizando 12 meses contados a partir da data de emissao da
Nota Fiscal de saida de fabrica. Este periodo é contado independentemente da data de instalacéo do
equipamento e a garantia se aplicara nas seguintes condicdes:

1. Qualquer defeito de fabricacdo das pecas ou materiais que possam causar mau funcionamento do
equipamento devem ser imediatamente reclamados junto a BOMAX no ato do recebimento;

2. Todo e qualquer equipamento, indiferente da causa do dano, deverd ser enviado para a fabrica
BOMAX onde permanecera por até 30 dias para verificacdo da causa do defeito e corre¢do caso o
motivo coberto pela garantia. O frete para envio do equipamento, mesmo estando dentro do prazo
de garantia deverd ser FOB, ou seja, a despesa do transporte é por conta do cliente, assim como a
embalagem ou outros custos;

3. Equipamentos que tenham sido: mal transportados, armazenados ou manuseados; aplicados em
condicbes diferentes das ofertadas; utilizados em ambientes agressivos, locais desabrigados, falta de
manutencao preventiva, instalados sem as recomendacdes contidas no Manual de Instalacao, Opera-
¢ao e Manutencao; terdo sua garantia expirada;

4. A garantia ndo cobre as seguintes causas dos defeitos: quedas; fogo; mau uso; desgaste por abra-
s30, COIrosao ou erosao; montagem ou intervencao de pessoas sem autorizacdo da BOMAX ou de
componentes da planta que podem gerar danos no equipamento; ou ainda itens que tenham sua
vida Util menor que o tempo de garantia estabelecido no 1° paragrafo;

5. O reparo ou substituicdo de pecas durante o periodo de garantia ndo prorrogara o prazo da garan-
tia original. Além disso, toda e qualquer peca substituida em garantia se torna patriménio da BOMAX;
6. A presente garantia se limita ao produto fornecido néo se responsabilizando a BOMAX por danos
a pessoas, a terceiros, a outros equipamentos ou instalagdes, lucros cessantes ou quaisquer outros
danos emergentes ou consequentes;

7. Caso haja algum débito do comprador junto a BOMAX, referente ou ndo ao equipamento em
andlise de garantia, a mesma sera suspensa durante o periodo deste débito, expirando-se automati-
camente depois de ultrapassado o prazo de garantia citado no 1° paragrafo;

IMPORTANTE: Este Certificado de Garantia, somente é vélido quando acompanhado da respectiva
cépia da Nota Fiscal.

Fluxo de Comunicacao
Duvidas, sugestdes ou reclamacboes,
certificados, SGQ, inspecdes e testes:

qualidade@bomax.com.br

Assisténcia Técnica: — asstecnica@bomax.com.br
Fiscal: - nfe@bomax.com.br
Comercial: - bomax@bomax.com.br

Para consultas sobre os equipamentos, certificados, licencas e Manuais de instalacdo e Operacao por
modelo, consultar o site www.bomax.com.br
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